
  

www.24garden.pl – ogrodniczy sklep internetowy

właścicielem sklepu jest firma:
AMBIS, ul. Jagiełły 58, 33-101 Tarnów

NIP: 993-017-31-94, e-mail: sklep@24garden.pl
tel.: (14) 655 84 16, fax: (14) 655 84 15

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

Sporządzono w dniu ....................................

1. Imię i nazwisko reklamującego ....................................................................

2. Adres reklamującego .................................................................................

3. Numer zamówienia, którego dotyczy reklamacja ............................................

4. Nr paragonu lub faktury .............................................................................

5. Nazwa i model reklamowanego towaru/ów .................................................... 

................................................................................................................

................................................................................................................

6. Dokładne wymienienie wad .........................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

7. Kiedy i w jakich okolicznościach stwierdzono wady .........................................

................................................................................................................

................................................................................................................

8. Dodatkowe uwagi reklamującego .................................................................

................................................................................................................

9. Adres na który sprzedawca ma odesłać reklamowany towar (jeśli inny niż w pkt.2) 

...............................................................................................................

UWAGA! Do przesyłki reklamacyjnej należy dołączyć oryginał dowodu zakupu.

Zwroty kierować na adres: AMBIS, ul. Tarnowska 30, 33-131 Łęg Tarnowski

Koszt odesłania reklamowanego towaru pokrywa kupujący. Nie przyjmujemy zwrotów za pobraniem.

Towar po naprawieniu jest odsyłany na koszt naszej firmy.

.............................................

 czytelny podpis reklamującego

Podstawa prawna: 

Ustawa z dn. 27 lipca 2002r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176)
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